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[bookmark: Zaškrtávací2]Reklamation – Fragebogen Kanten	|_|*)	Kantenvearbeitung |_| *)  
																		*) Bitte Zutreffendes ankreuzen.
Anleitung zum Ausfüllen des Fragebogens: 
Die grau markierten Felder müssen vollständig ausgefüllt werden, andernfalls kann die Reklamation nicht berücksichtigt werden.
Senden Sie das ausgefüllte Formular an HRANIPEX  de-reklamation@hranipex.com zurück. 
	Firmenname, Kundennummer und Anschrift:

	

	Ansprechpartner:

	Name:
	

	Telefon:
	

	E-mail:  
	                                   @



	Teil I - Lieferdaten

	1
	Datum
	

	2
	Rechnungsnummer
	

	Teil II -  Artikeldaten

	3
	Artikelnummer

(bei Reklamation mehrerer Dekore bitte mehrere Zeilen ausfüllen)
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	Reklamierte Menge
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	Bei Reklamation der Kantenverarbeitung zusätzlich ausfüllen:

	5
	Klebstoff
	

	6
	Art der Verarbeitung
	

	Teil III – Beschreibung / Darstellung der Reklamation

	7
	Detaillierte Beschreibung:

	Teil IV – notwendige Nachweise

	8
	Zur Bearbeitung der Reklamation müssen die erforderlichen Nachweise beigefügt werden, andernfalls wird die Reklamation automatisch abgelehnt!
[bookmark: Zaškrtávací3][bookmark: Zaškrtávací4]|_| Foto des Etiketts von der Kante/dem Karton|_| Fotos / Video des Problems

	Bemerkung
	Es ist erforderlich, ein Muster der reklamierten Kante und/oder die gesamte reklamierte Lieferung bereitzustellen und zu übergeben.
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