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Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételek

1. Bevezetés

Eladé, szolgaltaté
Hranipex Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt felelosségli tarsasag (tovabbiakban: Hranipex Kft.)
Cégjegyzékszam: 08-09-018676; Adoszam: 14839184-2-08

Székhely, postacim:
9027 Gy6ér, Korisfa utca 20.

Hranipex Kft.lizletének nyitva tartasa:
Munkanapokon 7:30 — 16:00 —ig.

Alaptevékenység:

Fo tevékenységi kor: 4690 Vegyestermékkori nagykereskedelem

(butor élzarod, ragaszto, tisztitoszerek kis- és nagykereskedelme) (TEAOR: 6490)

Butor, Lakberendezés, haztartasi felszerelés, vilagitastechnikai és hangszeriizlet (TEAOR: 4759)
Festékek, lakkok, vasaru, barkacs és épitési anyagok tizlete (TEAOR: 4752)

Fogyasztasi cikk nagykereskedelmi raktar: (TEAOR:4647 )

Egyéb szakosodott nagykereskedelmi raktar: (TEAOR:4673)

Ugyfél, vasarlo, vevé

Az a magan vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag és
egyéb szervezet, aki a Hranipex Kft. iizletében €lzarét vagy a cég altal forgalmazott barmely mas
terméket vasarol, a termék ellenértékét megfizeti, az ellenértékrol kiallitott névre és cimre sz016
szamlat (illetve a terméket) a mindenkori szabalyozas szerint alairja és atveszi. (tovabbiakban: vevd
vagy megrendeld), Az a Vevo aki telefonon, vagy elektronikus moédon rendel, elfogadja a Hranipex
Kft. altalanos vasarlasi feltételeit.

2. Feleldsségvallalas
A Hranipex Kft. altal forgalmazott termékek csak rendeltetésszerli hasznalatra alkalmasak.

A cég élzardi a megfeleld szabalyozasoknak eleget téve a megengedett eltéréseknek és raktarozasi
paramétereknek megfelelnek.
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3. Vis Major
Amennyiben a Hranipex Kft. szerzodési kotelezettségeit vis majorbol eredden, vagy olyan egyéb, a
Hranipex Kft. érdekkorén kiviil es6é okbol, mint példaul természeti katasztréfak, haborts események,

kormanyintézkedések, kozlekedés Osszeomlasa, beszallitok kiesése, stb., nem tudja hatarid6 szerint
teljesiteni, a szerz6dési kdtelezettség az akadaly megsziinéséig sziinetel.

4. Hranipex Kft. tulajdonjoganak fenntartasa
A Hranipex Kft mindaddig fenntartja sajat tulajdonjogat a futar altal leszallitott, valamint személyesen

atvett arura, amig a vevo a teljes vételarat ki nem fizette. Amennyiben a ki nem fizetett arut a vevo
tovabbadja, a Hranipex Kft.-t mint tarstulajdonost értesitenie kell és ezt a vevo fél felé jeleznie kell.

5. Rendelés személyesen, telefonon, faxon, e-mail-en, e-shopon keresztiil:

Megvasarolhatd termékek:

A veve személyesen, telefonon, webshop-ban butorélzarét, ragasztot, tisztitoszert,
butorvasalatot, kiegészitoket vasarolhat.

Elérhetéségek:
Székhely: 9027 Gyor, Kérisfa utca 20.
Telefon: 96/513-390

E-mail: hu-eshop@hranipex.com

E-shop: www.hranipex.hu
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A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatdk:

Hranipex Kft.:
butorélzardi
ragasztoi
tisztitoszerei
butorvasalatai

A termékekre vonatkozdan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben eldirt 4fat és nem tartalmazzak
a szallitasi koltséget. A termékek egységesen 27% afat tartalmaznak.

6.Rendelési informacio:

Személyesen:

A Hranipex Kft. telephelyén (9027 Gyo6r, Kdrisfa utca 20.)
Az aru atvétele munkanapokon 7:30-16:00-ig.

Telefonon, Webshopban, E-mail-ben:

A munkanapokon 13h-ig leadott irdsos rendeléseknél tudjuk garantdlni az aru masnapi kiszallitasat.
A kiszallitast a GLS futarszolgalat, a Magyar Posta, vagy a Gebriider Weiss Kft. végzi. A csomagok
vevOohoz valo érkezését meghatarozott idépontban csak dij ellenében tudjuk garantélni.

Butorvasalatok esetében a szallitdsi id0 min. 48 ora, mely DPD, Geis futarszolgalatok ill. annak
alvallalkozoi révén valosul meg.

Egyedi rendelések esetén a szallitasi id6t a Hranipex Kft. hatdrozza meg.
Webshopon keresztiil:

A vasarlas regisztracioval Magyarorszag egész teriiletén lehetséges. A regisztraciot egyszer kell
végrehajtania, késobbi vasarlasok alkalmaval ezt a 1épést mar nem kell elvégeznie. Kérjiik, ligyeljen az
adatok pontossagara, hiszen a termék a megadott adatok alapjan keriil szdmlazasra, illetve szallitasra.
Személyes adatait belépés utan a ,,regisztracio" oldalon szerkesztheti, rendelés adatainak modositasat a
,rendelés modositasa” meniiponton keresztiil kérheti.

A rendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 7:30-16:00 oraig, a rendelés leadasatdl szamitott 24
oran belil. A 13:00 h-ig leadott rendeléseket all moédunkban masnapra teljesiteni. A rendelés
feldolgozasaként megjelolt idopontokon kiviil is van lehetdéség a megrendelés leadasara. Ilyen
esetben rendelés a megrendelést kovetdé munkanapon keriil feldolgozasra. A sikeres vagy sikertelen
rendelés eredményérél minden esetben visszaigazold e-mailt kiildiink. Altalanos teljesitési hataridd,
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a sikeres rendelés visszaigazolastol szamitott nyolc munkanapon beliil. Fenntartjuk a jogot a mar
pozitivan visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.

A termék vételdranak elére torténd kiegyenlitése esetén az Osszeg visszautalasra keriil az 0sszeg
kiild6jének részére.

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba.

2. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba tenni, folytassa a vasarlast. Ha nem szeretne tovabbi
terméket vasarolni, ellenérizze a megvasarolni kivant terméket, (termékeket). Az
»eltavolitani” gombra kattintva egyenként tordlheti a kosar tartalmat.

3. Fizetési, szallitasi mod kivalasztasa.

4. Szallitasi, szamlazasi adatok megadasa.

5. Az adatok megadasat kovetéen a "Rendelés elkiilldése" gombra kattintva tudja elkiildeni
megrendelését, elotte azonban még egyszer ellendrizheti, modosithatja a kivalasztott termékeket, és
a megadott adatokat.

6. A regisztracio soran megadott e-mail cimre, a megrendelés elkiildését kovetden automatikus
megerOsitést (visszaigazolast) kap. Ez a visszaigazolas a sikeres rendelést igazolja! Amennyiben a
visszaigazolo e-mail nem érkezik meg 12 oran beliil, kérjiik ellenérizze spam fiokjat, postafiokjanak

telitettségét, vagy irjon nekiink a weboldalunkon taldlhat6 , kapcsolat” meniiponton keresztiil.

7. A beérkezett megrendelését a feldolgozast kdvetden minden esetben e-mailben visszaigazoljuk.

7. Fizetési, szamlazasi informacio:
Szamlazas
Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Altalanos Szerzédési Feltételeink (tovabbiakban: ASZF)

értelmében az értékesitésre kerild termékeinkrol minden esetben a vevd nevére és cimére szold
szamlat allitunk ki.

Annak érdekében, hogy a 2007. évi CXXVIIL az altalanos forgalmi adordl térvény 159.§ (1)
bekezdésében rogzitett szamla kibocsatasi kotelezettséglinknek maradéktalanul eleget tudjunk tenni
a vasarlas soran sziikséges megadni a vevO nevét és cimét.
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A vevo nevének és cimének hianyaban érvényes szamla nem allithatd ki. Az a maganszemély, jogi
személy vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag, aki a vasarlasi folyamat soran nem adja meg
nevét és cimét, a vasarlasi folyamatbol kizarhatd, részére a Hranipex Kft. — torvényi kotelezettségeit
figyelembe véve — terméket nem értékesithet; az ASZF. 11. pontja alapjan a vésarlasi folyamatbol
kizérhatja azt, aki a vasarlasi folyamat soran nevét és cimét nem kozli. A vevd a termék
telefonon/faxon/e-shopon/személyesen az iizletben torténé megrendelésével elfogadja a Hranipex Kft.
mindenkor hatélyos Altalanos Szerzédési Feltételeit, igy a szamlazasi folyamatot is. A termék
fizetésekor ennek megfelelden nyugta kidllitdsara nincs lehetdség.

8. Szallitas:

Az Online Shop-ban megrendelt terméket a rendelés soran megadott cimre kézbesitjilk. A megrendelt
terméket utanvéttel vagy a vevovel a szallitast megeldzden egyeztett fizetési feltétel alapjan fizetheti ki.

Utinvét: a terméket a futarszolgalat az On altal megadott cimre kézbesiti. A termék arat és a
postakoltséget a futdrnak kell fizetni atvételkor, készpénzben, a mindenkor meghatarozott szallitasi
koltségeink alapjan. Egyszeri sikertelen kézbesités esetén, a futar az On altal megadott telefonszamon
felveszi Onnel a kapcsolatot, illetve még egyszer megkisérli a kézbesitést.

Elore utalds banksziamlaszamunkra, majd futdrszolgdlattal torténd szallitds: a terméket
futarszolgalaton keresztiil kézbesitjiik, a termék arat €s a szallitasi koltséget a mar elére meghatarozott
idépontig teljesiteni kell 10800007 50000000 14311009 (HUF) CZ27 2600 0000 0025 3059 0203
(EUR) szamu bankszamlaszamunkra.

A szamlat a csomag tartalmazza, vagy postai tton juttatjuk el a megrendeldonek. Az aru inditdsanak
napjan a szamla pdf formatumat elektronikusan atkiildjiik a partner altal megadott e-mail cimre. Kérjiik
a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni. Esetlegesen a termékeken észlelt
sériilés esetén kérje jegyzokonyv felvételét vagy ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzOkonyv
nélkiili reklamaciot nem all moédunkban elfogadni!

Kizarolag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja
fizetni annak dijat a futdrnak! Az at nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a
megrendel6re terheljiik. Ujra kiildését kizarolag a csomag ellenértékének és a szallitas koltségének elére
torténd atutalasa esetén all modunkban ismételten elinditani!

Szemeélyes dtvétel és fizetés: a terméket sikeres visszaigazoldst kdvetden iizletiinkben, nyitvatartasi
idében, személyesen veheti at és fizetheti ki készpénzben (9027 Gydr, Korisfa u. 20.). Ebben az esetben
szallitasi koltség nincs. A megrendelt terméket a sikeres rendelés visszaigazolasat kovetd naptol
szamitott 8 naptari napig tartjuk meg, mint rendelést.
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Amennyiben On a harmadik nap zarisig nem veszi 4t a terméket, ugy azt a foglaldsbol
felszabaditjuk, igy tekintjiik, hogy On eldllt a vasarlastol. (Amennyiben tobb alkalommal eléfordul,
hogy egy vasarlo a személyes atvételre nem jelenik meg, abban az esetben az oldal {izemeltetdje
fenntartja a jogot, hogy ezen vasarlo részére biztositott ,,.Személyes dtvétel és fizetés” lehetOséget
felfiiggessze.)

Szallitasi koltségek:

GLS szallitas:
3.000,-Ft/csomag

Gebriider Weiss szallitas (Hranifix kontaktragaszto):
47,5 kg-os tartaly: 20.000,-Ft

17 kg-os tartaly: 10.000,-Ft
Tartaly visszaszallitas: A visszaszallitas koltsége a partnert terheli.
Postai dijak (ADR-es termékek): 0-5 kg: 3.000,-Ft

5-15 kg: 4.000,-Ft

15-30 kg: 6.000,-Ft

30 kg felett:  10.000,-Ft
Raklapos postai szallitas: Egyedi elbiralas alapjan.

Butorvasalat szallitas:
100.000,-Ft aruértékig: 3.000,-Ft/csomag
Csomagolasi dij: 1.000,-Ft
Nagy mennyiség ill. 2,5fm-nél hosszabb szdlanyagok szallitasa: egyedi arazas alapjan.
A butorvasalatok rendelései nem keriilnek dsszevonasra mas termékkategoriakkal!
Kedvezményes szallitasi dij:
Butorvasalat rendelésekre: 100.000,-Ft aruérték felett,
Ragaszto/tisztitoszer/élzaro rendelésekre : 75.000,-Ft aruérték felett:

Egységesen 1.500,-Ft szallitasi koltség keriil felszamolasra.

Minden megadott dij netto, Afa nélkiili 6sszeg.

Egyéb koltségek:

A termék aran és a szallitasi koltségen kiviil a rendelés fliggvényében tekercsbontas, egyedi gyartasi
felar, szabasi/tekercsvisszavagasi felar, lakkozasi dij, utanvételi dij fizetendd.

Szavatossig
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A termék szavatossagi hibaja esetén a jogszabalyoknak megfelelden jarunk el.

Hibas termék esetén, kérjiik kiildje vissza, vagy hozza be személyesen a terméket cégiink cimére: 9027
Gyo6r, Kérisfa utca 20.

Kérjiik, mellékeljen részletes leirast a hibarol.

A termékek cégiink kdzpontjara torténd eljuttatasanak koltsége a vasarlot terheli.

9. Szamla Kkiallitasa

Minden esetben, a vasarld kérése alapjan megadott névre és cimre sz016 adoligyi elszamolasra alkalmas
szamlat allitunk ki (,,afas szdmla"), amely tartalmazza az egyes aruk megnevezését, arat, tovabba a
kézbesitéssel kapcsolatos koltséget, és megfelel az addjogi eldirasoknak.

10. Elallas Joga

A tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szold, 17/1999. (I1.5.) kormanyrendelet értelmében a
fogyaszto a telefonon/faxon/e-mailben vagy e-shopon (kivéve személyes atvétel) megrendelt termék
kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a szerz6déstol, visszakiildheti a
megrendelt terméket. A termék visszajuttatasanak koltsége a vasarlot terheli.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén a fogyasztot a termék visszajuttatasanak koltségén kivil mas

koltség nem terheli, azonban koteles megfizetni a nem rendeltetésszerii hasznalatbol adodo anyagi kart.
Az elallas joga az lizletiinkben személyesen atvett termékekre nem érvényes!

A termék visszaérkezését kovetden legkésobb 30 napon beliil visszatéritjiik a termék vételarat.
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Kiemelten iigyeljen a termék rendeltetésszeri hasznalatara a proba soran, ugyanis a nem
rendeltetésszerli hasznalatabol eredd karok megtéritése a vevot terheli! Az elallas lehetdsége csak
sértetlen termék €s sértetlen etikett cimke esetén lehetséges.

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben élni szeretne elallasi jogaval annak jelzését megteheti irdsban, a termék kézhezvételétol
szamitott 8 munkanapon beliil, a kovetkez6 elérhetdségeink valamelyikén:

Elektronikusan: weboldalunkon a ,,kapcsolat” meniiponton keresztiil kiildott levélben.

Postai levélben, vagy személyesen: 9027 Gyor, Koérisfa utca 20.

A csomagok visszakiildésének cime: 9027 Gyo6r, Kérisfa utca 20.

Postai uton torténd jelzés esetén feltétleniil ajanlott kiildeményként adja fel jelzését, igy tudja
igazolni a postara adas datumat. Postai tton, irasban torténd jelzés alkalmaval a postara adas idOpontjat
vesszilk figyelembe. A megrendelt terméket személyesen, postai Uton, vagy futarszolgalat
segitségével juttassa vissza céglink cimére: 9027 Gyor, Kdérisfa utca 20.

Fontos, hogy mellékelje a megrendelés azonositoszamat, az On bankszamlaszadmat, ahova a vételarat
30 napon beliil visszautaljuk. A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségek a vevot

terhelik, az utanvéttel kiildott csomagokat cégiinknek nem all modjaban atvenni!

Aru cseréjével kapcsolatos informaciok

Lehetség van a megrendelt termék cseréjére, a Hranipex Kft. altal meghatarozott modon.

11. Egyéb rendelkezések

A Hranipex Kft. fenntartja a jogot arra, hogy az Online Shopban esetlegesen hibasan feltiintetett
adatokat annak kideriilésekor korrigalja és a helyes adat kozlése utan kdsse meg a szerzOdést a
megrendeldvel.

A Hranipex Kft. fenntartja a jogot, hogy egyoldaltian, barmikor, indoklas és eldzetes bejelentés
nélkiill a www.hranipex.hu weboldalon és a hozza tartozé Online Shop-ban 1évé funkciok egy részét
vagy egészét mikodésében megvaltoztassa, korlatozza, azokat bdvitse, sziineteltesse vagy

Hranipex Kit. T +3696 513 390 Citibank: Cg.: 08-09-018676
F +36 96 513 391 SWIFT: CITICZPX Addszam: 14839184-2-08
Kérisfa u. 20. IBAN EUR: CZ27 2600 0000 0025 3059 0203 EU addszam: HU14839184
9027 Gyo6r E hu-eshop@hranipex.com IBAN HUF: 10800007 50000000 14311009 Regisztralva: Gy6ér-Moson-Sopron Megyei Birdsag,

Hungary W www.hranipex.hu mint Cégbirésag Cg.08-09-018676


mailto:hu-eshop@hranipex.com
http://www.hranipex.hu/
http://www.hranipex.hu/

_ ——Hranipex

megsziintesse. Tovabba, hogy az Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételeit modositsa. Az
esetleges modositas a www.hranipex.hu weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg hatalyba 1ép.

A jelen altaldnos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykonyv, a
tavollevok kozott kotott szerzodésekrol szold 17/1999 (I1.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL tv. rendelkezései az irdnyadok.

On a www .hranipex.hu weboldal és a hozz4 tartozé Online Shop (webéruhaz) oldalainak bongészésével,
személyes adatainak megadasaval, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja a Hranipex Kft.
Altalanos Szerz6dési és Felhasznalasi Feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

A Weboldal és az Online Shop teljes tartalma, a megjelenitett képek szerzéi jogvédelem alatt
allnak. Azok tovabbi felhaszndldsa a szerzd irdsos engedélye nélkiil tilos! Ennek megszegése jogi

kovetkezményeket von maga utan!

Jelen Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi feltételek dokumentum nyomtatobarat valtozatinak
megtekintéséhez és letoltéséhez kattintson ide:

Altalanos Szerzédési Feltételek | Hranipex

Gyodr, 2026.05.01.
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