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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
a HRANIPEX Korlatolt Felelésségii Tarsasag

székhelye a kdvetkezd cimen talalhaté
9027 Gyér, Kérisfa utca 20
(a tovabbiakban "szallit¢" vagy "eladd")

a szallité altal gyartott/forgalmazott aruk olyan vevéknek térténd értékesitésére, akik nem
fogyasztok.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK: Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozza
meg a HRANIPEX Korlatolt Felelésségl Tarsasag (székhelye: 9027 Gyér, Kérisfa utca 20; addészama:
14839184-2-08; a tovabbiakban: szallité vagy eladd) altal fogyaszténak nem mindsulé ugyfeleivel (a
tovabbiakban: vevd) létrejové adasvételi szerz8dések feltételeit, a felek jogait és kdtelezettségeit szabalyozza.

Jelen ASZF A. melléklete tartalmazza azokat a kiilonds feltételeket, amelyek az eladé altal lizemeltetett
www.hranipex.hu weboldalon (a tovabbiakban: weboldal) leadott megrendelésekre vonatkozik.

A mindenkor hatalyos ASZF a weboldal lablécében elérheté HTML és letdlthetd .pdf formatumban.
Az ASZF nyelve a magyar.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyadd, kilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény vonatkozé rendelkezéseire.

2. EGYEDI SZERZODES (MEGRENDELES) LETREJOTTE: A vevé az elado altal eladasra kinalt mindenkori
termékkinalatara, az aktualisan iranyadd arakra figyelemmel megrendelést ad le az elad6 részére, amely
tartalmazza az aru mennyiségének és tipusanak, a szallitasi helynek és a szallitas varhaté idépontjanak,
valamint a vev§ altal vallalt szallitasi médnak a részleteit. A kételez6 érvény(i megrendelés elkildésével a
vevd telies mértékben elfogadja a jelen Altalanos Szerzddési Feltételeket (ASZF), és kizarja barmely mas
altalanos feltétel alkalmazasat.

Megrendelés leadhaté személyesen az eladd székhelyén. Telefonon és e-mailben a weboldalon elérheté
elérhetéségeken.

A vevé altal az interneten keresztiil (Hranipex e-shop) leadott megrendelés esetén az online
értékesitésre vonatkozo, az A. mellékletben ismertetett tovabbi feltételek is érvényesek.

A szallito (eladd) el6szdr visszaigazolja a megrendelést, beleértve a szallitott aruk aranak, valamint a szallitasi
feltételeknek, helynek és modnak a meghatarozasat. A visszaigazolassal létrejon az egyedi adasvételi
szerz6dés. Amig a megrendelést a szallité nem er@siti meg irasban, addig az nem kételez6 a szallitéra nézve,
és nem jOn létre egyedi adasvételi szerzddés. A szallité csak az altala irasban visszaigazolt megrendelést
koteles teljesiteni.

Miutén a vevd kotelez6 érvényl megrendelését a szallité visszaigazolta, a vevé nem jogosult a megrendelését
visszavonni, és koteles a megadott hataridén belll atvenni a szallitétdl megrendelt arut, és ezzel egyidejlileg
a megallapitott vételarat az eldirt hataridén belil kiegyenliteni.

A megrendelés pontossaga a vevd feleléssége, és ha az aru szdllitdsa a pontatlansag miatt hibat mutat, a
vevd nem jogosult semmilyen jogot érvényesiteni a szallitonak az igy keletkezett hibakért valo feleléssége, a
biztositott jotallas vagy egyéb jogok kapcsan.

3. A MEGRENDELES TORLESE: A szallit6 fenntartja a jogot, hogy ne vagy csak részben teljesitse a korabban
visszaigazolt megrendelést, és elalljon a szerz6déstdl, ezaltal megsziintesse azt, ha jelentds gazdasagi vagy
mikddési okok akadalyozzak a teljesitésben (pl. a raforditasi koltségek jelentds novekedése, vilagjarvany
miatti munkaer6hiany, zavarok az energia- vagy nyersanyagellatasban stb.) llyen esetben a szallitd
haladéktalanul tajékoztatia a vevét ezekrél a korllményekrél és a szerz6dés megsziintetésérdl (vagy
részleges megszintetésérdl). A vevé beleegyezik, hogy semmilyen kartéritési vagy karigénnyel nem élhet,
beleértve az elmaradt haszonra vonatkozé igényt is, és lemond minden ilyen esetleges igényérdl.

4. SZALLITAS HELYE: Az aru szallitasi helyét a szallité altal visszaigazolt megrendelésben hatarozzak meg
(pl. hivatkozassal egy konkrét INCOTERMS zaradékra), egyébként alapesetben altalaban az INCOTERMS
2020, EXW Gyo6r alkalmazand6. Amennyiben az adasvételi szerz6dés az INCOTERMS 2020-ra hivatkozik,
az a parizsi Nemzetkdézi Kereskedelmi Kamara kiadvanyara, az INCOTERMS 2020-ra, a kereskedelmi
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feltételek értelmezésének nemzetkdzi szabalyaira valé hivatkozasként értendd, és az adasvételi
szerz6désben valé alkalmazasaval az INCOTERMS-ben e zaradékra vonatkozéan szereplé rendelkezések
az adasvételi szerz6dés részévé valnak.

5. SZALLITASIHATARIDO: A szallité a szallitasi hataridén belil teljesiti szallitasi kotelezettségét az aru
fuvarozonak torténd atadasaval. Ha az arut harmadik személyen (fuvarozé) keresztil kiildik el a vevének, a
széllitdsi hatarid6 teljesitettnek tekintend6 az aru fuvarozo altal torténd atadasakor. Ellenkezd esetben a
szallitas a szerzddés szerinti atvételi helyen, a megallapodas szerinti hataridén belll térténik a vevd részére.
A sZzéllitasi hataridé csak tajékoztatd jellegll, és a szallitéra nézve nem kotelezd, kivéve, ha a szerz6dés
masként rendelkezik. A szallitonak jogaban all az arut a megallapitott szallitasi hataridén belll barmikor
leszallitani.

A hozzavetéleges szallitasi iddket az ASZF 8. fejezete, mig a szallitasi koltségeket az ASZF B. melléklete
tartalmazza. A szallitasi id6 és koltség a valasztott fuvaroz6 cég és csomagmeéret, valamint termékkategéria
szerint eltérd lehet. A szallitasi kéltség a vevét terheli, azzal, hogy az ASZF B. mellékletében meghatarozott
O6sszeghatarok felett a szallitas ingyenes.

Az aru meghatarozott idépontra torténé kiszallitasa esetén szallitd kuldon dijat szamit fel, amelyet a
megrendelés visszaigazolasaban rogzit.

Egyedi rendelések esetén a szallitasi id6t a szallitd a megrendelés visszaigazolasban jogosult meghatarozni.
A szallité fenntartja a jogot, hogy a megrendelt arukat tébb részletben szallitsa le.

A szdllitasi hataridét ésszerlien meg kell hosszabbitani, kildndsen olyan elére nem lathatd rendkivili
események esetén, amelyeket a szallitd még a konkrét eset kérilményeihez mérten kellé gondossaggal sem
tudott volna megeldzni. Ez akkor is érvényes, ha az ilyen események a szallité alvallalkozéjanal kdvetkeznek
be, és jelentés hatassal vannak az aruk gyartasara vagy szallitasara. |de tartoznak tébbek kézétt, de nem
kizarolagosan, a termelési miveletekben bekdvetkez6 zavarok, a nyersanyagok és segédanyagok
szallitasaban bekdvetkezd késedelmek, anyaghibak, adminisztrativ intézkedések és korlatozasok. Ha a fent
emlitett események miatt az aru leszéllitasa lehetetlenné valik, a szallitonak a megrendelt aru leszallitasara
vonatkozd kotelezettsége megsziinik és érvényét veszti. A szallitd koteles errél a vevSt haladéktalanul,
irasban tajékoztatni, és ezzel egyidejileg a vevd altal mar teljesitett ellenértéket (el6leget) koteles
visszafizetni. A vevd egyéb karigény-érvényesitési jogat a felek a jogszabaly altal megengedett legnagyobb
mértékben kizarjak; ez a kizaras nem terjed ki a szdndékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozott karokra,
valamint az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerz6désszegésért valo felel6sségre.

Ha a vevd nem veszi at az arut a megallapodas szerinti hataridén belll és a szerz6désben meghatarozott
helyen vagy a fuvarozoétol, a vevd az aru atvételével késedelembe esik, és koteles megtériteni a szallitonak
az aru szallitéhoz torténd szallitasaval kapcsolatos koltségeket. A kiilonleges megrendelés alapjan késziilt
atipikus/nem szabvanyos aru atvételének elmulasztasa esetén a szallitd jogosult a megrendelési ar 40 %-
anak megfelel6 meghiusulasi kdtbért kdvetelni és az ilyen szerz6déses kdtbérrel nem fedezett teljes karat. a
szallito jogosult a vevétdl a szerz8dés teljesitését kdvetelni vagy az aru atvételére ésszeri péthataridét kitlizni,
és annak eredménytelen eltelte esetén a szerzddéstél elalini.

A széllitasi hataridé ésszerli mértékben meghosszabbodik azokban az esetekben, amikor a szallitds a
szalliténak fel nem réhatéd okokbdl vagy elére nem lathaté események miatt késik (vis maior esetek, beleértve
az embargét, az aruk lefoglalasat, az energiaellatas korlatozasat, jarvanyigyi intézkedéseket stb.), anélkdl,
hogy barmilyen kedvezményre stb. lenne jogosult.

Ha a vev6 késedelembe esik az aru atvételével, vagy egyéb mddon vétkesen megszegi egyuttmikodési
kotelezettségét, a szallité jogosult az ebbdl eredd karok megtéritését kdvetelni, beleértve a felmerlt
tobbletkdltségeket is. Ez nem érinti az esetleges tovabbi kdveteléseket.

6. RESZSZALLITASOK/ELTERESEK: Az aru részleges szallitisa megengedett, kivéve, ha a felek kifejezetten
masként nem allapodtak meg. El szallitas esetén + 10%-os eltérés elfogadhatd. A mianyag élek méreteire
vonatkozd tlréshatarokat a mlszaki lap részletezi, amelyet a vevé megismert (Ilasd: www.hranipex.hu).

7. RENDELESMODOSITASOK: A vevének az adott megrendelés targyara vonatkozd barmely tovabbi kérése,
amennyiben azt a szdllitd elfogadja, a megallapodott széllitasi hataridét a megfelel6 idétartammal
meghosszabbitja.

8. AR/SZAMLAZAS: Az aruk ara nem tartalmazza az AFA-t, a csomagolasi, szallitasi &s biztositasi kdltségeket.
A szallito altal szallitott aruk vagy egyéb raforditasok beszerzési aranak emelkedése vagy a magyar Forint
eurdval szembeni arfolyamanak gyengtilése esetén a szallité jogosult az aruk arat ennek megfeleléen emelni.
A szallitd6 minden (teljes vagy részleges) termékszallitast kdvetben szamlat allit ki, amelyet a vevének
elektronikusan vagy postai uton kell megkiildeni, vagy személyesen kell atadni a termékszallitassal egyiitt. A
szallitd a pro forma szamla elblegét kérheti az aru aranak 100 %-aig. Amennyiben a Felek egyedi
megallapodasukban masként nem allapodnak meg, ugy a szallitéi szamla esedékessége a kiallitas napjatol
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szamitott 30 nap. A vevo altal esedékes barmely fizetés teljesitésének napjanak az a nap mindsiil, amikor az
adott fizetés a szallité szamlajan jovairasra kertl.

Szallitd a szamlat termékértékesitésrél minden esetben a vevd nevére és cimére allitja ki. Annak érdekében,
hogy a 2007. évi CXXVII. az altalanos forgalmi adérdl torvény 159. § (1) bekezdésében rogzitett szamla
kibocsatasi kbtelezettségének szallité maradéktalanul eleget tudjon tenni, vevé koteles a vasarlas soran nevet
és cimét szallito részére megadni, ennek hianyaban érvényes szamla kiallitasa nem lehetséges.

A pro forma szamla esedékességi id6pontjat egyedileg kell meghatarozni. Amennyiben a vevé késedelembe
esik a megallapodas szerinti vételar megfizetésével, a szallitd jogosult a késedelem minden egyes napjara
késedelmi kamatot kovetelni, amelynek mértéke a vevé altal késedelembe esett szamla dsszegének 0,05%-
a. A sz4llitd a késedelmi kamat kdvetelésén tulmenden jogosult kartéritést kdvetelni, kiléndsen a kdvetelések
érvényesitésével kapcsolatos koltségek megtéritését, anélkil, hogy a késedelmi kamatot beszamitana a
karba. A vevd késedelmes vételarfizetése a szerz6dés Iényeges megszegésének mindsul.

A szamla 30 napot meghaladd fizetési késedelem esetén a szallité jogosult elallni az adasvételi szerzédéstél,
és kovetelni a leszallitott &ru visszaszolgaltatasat. Ez nem érinti a szallito kartéritési jogat. A vevd nem jogosult
a vevl Altal érvényesitett, de a szallité altal el nem ismert kdvetelések beszadmitasara. A szallitd kérheti
bankgarancia vagy egyéb biztositék nyujtasat.

Ha a vev6 tobb megrendelésbdl eredd fizetési kotelezetiségeinek teljesitésével késedelembe esik, a
szalliténak joga van a felek kézott fennalld dsszes kotelezettségbél szarmazo teljes fennmaradd kdvetelés
azonnali kiegyenlitésére. Ha a vevl a tartozast a szallito altal biztositott 10 napos pothataridén belil sem fizeti
meg, a szallité jogosult minden tovabbi értesités nélkil elallni valamennyi megrendeléstél. Ez nem érinti a
szallitd kartéritésre, kulondésen a kovetelések érvényesitésével kapcsolatos koltségek megtéritésére
vonatkozé jogat.

A vevé vallalja, hogy haladéktalanul tajékoztatja a szallitét a fizetésképtelenségérél vagy annak nyilvanvalo
veszélyérdl, illetve barmely mas olyan kérulményrél, amely hatassal lehet vagy lehet, kilénésen az adasvételi
szerz6dés id6ben torténd és megfeleld teljesitésére.

Vevé fizetési kotelezettségét a szallitdval kotott egyedi szerz6déseben meghatarozott modon, utanvéttel vagy
banki atutalassal vagy személyes atvétel utjan teljesitheti. Uzletben torténd vasarlas esetén bankkartyas
fizetés lehetséges.

Utanvét: a terméket a fuvarozoé a vevé altal megadott cimre kézbesiti. A termék arat és a szallitas koltségét
a fuvarozoénak kell fizetni atvételkor, készpénzben, a mindenkor meghatarozott szallitasi koltségeink alapjan.
Egyszeri sikertelen kézbesités esetén, a fuvaozré a vevd altal megadott telefonszamon felveszi a vevével a
kapcsolatot, illetve még egyszer megkisérli a kézbesitést.

Banki utalas: termék arat és a szallitasi koltséget a mar elére meghatarozott id6pontig teljesiteni kell
10800007 50000000 14311009 (forint szamla) CZ27 2600 0000 0025 3059 0203 (euro szamla) szamu
bankszamlaszamunkra.

Személyes atvétel iizletben: vevd a terméket sikeres visszaigazolast kovetéen szallité lzletében (9027
Gy6r, Kérisfa u. 20.), nyitvatartasi id6ben, személyesen veheti at, és fizetheti ki készpénzben vagy
bankkartyas fizetési moddal. Ebben az esetben szallitasi kdltség nincs. A megrendelt terméket szallité a
sikeres rendelés visszaigazolasat kovetd naptdl szamitott 8 naptari napig tartja Uzletében, ezt kdvetéen
szallité jogosult a rendelés torlésére (elallasra), hacsak a felek masként nem allapodnak meg.

Egyéb koltségek:

A termék aran és a szdllitasi kéltségen felll a megrendelés fliggvényében tekercsbontés, egyedi gyartasi
felar, szabasi/tekercsvisszavagasi felar, lakkozasi dij, utanvételi dij fizetend6, amelyet szallitd a megrendelési
visszaigazolasban rogzit.

9. ATULAJDONJOG FENNTARTASA: Az aru sériilésének kockazata raktarbdl valo kivonas pillanataban, azaz
amikor az aru a vevé rendelkezésére all, atszall a vevére vagy - ha az adott esetben masként allapodtak meg
- a fuvarozora, aki a terméket elszallitja a vevéhoz. Az aru a szallité tulajdonaban marad az aru leszallitasanak
teljes kifizetéséig, beleértve az dsszes kapcsolddd kéltséget (AFA, szallitas, csomagolas stb.). A vevd vallalja,
hogy az arut kell6 gondossaggal kezeli, kilénésen, hogy sajat koltségén megfeleld biztositast két. A
szlikséges karbantartas és ellendrzés a vevé feladata, sajat kdltségén és altala valasztott id6ben.

Ha a vevd szerz6désszegd magatartast tanusit, kilondsen, ha a vételar vagy annak egy részének
medgfizetésével késedelembe esik, a szallitd jogosult az arut ésszerl hataridé elteltével visszavenni, és a vevd
koteles az arut kérésre a szallitonak atadni. Ha a vevd ezt a szallito felszdlitasanak kézhezvételétdl szamitott
7 napon belil elmulasztja, a szallité a késedelem minden egyes napjara az aru nettd aranak 5%-anak
megfelelé 6sszegll késedelmi kdtbérre jogosult. Ha az aru visszaszerzése nem lehetséges (kuléndésen, ha az
arut harmadik félnek adtak el vagy a vevd arujaba épitették be, mielbtt a visszaszerzési jogot megalapozé
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korilmények bekovetkeztek), a szallité jogosult az aru aranak 20%-anak megfelel6 6sszegli meghiusulasi
kotbérre.

A vevd jogosult az arut rendes Uzleti tevékenysége keretében tovabbértékesiteni. Ezzel kapcsolatban a vevd
ezennel a vétel targyaval kapcsolatos minden tovabbi értékesitésbdl, feldolgozasbal, 6sszekapcsolasbdl vagy
egyéb jogi okbdl eredd kdvetelést a teljes megallapitott és még ki nem fizetett vételar erejéig a szallitéra
engedményezi. llyen esetben a vevd koteles a szallitonak haladéktalanul irasban bemutatni a szallitéval
szemben fennalld, az aru széllitdsaval kapcsolatos valamennyi kévetelését és azok dsszegét, valamint a
kovetelések érvényesitéséhez sziikséges valamennyi informaciét, atadni minden sziikséges dokumentumot,
és tajékoztatni a szallitdt a kdvetelések engedményezésérdl és a szallitd behajtasi jogardl.

Ha a még ki nem fizetett arut lefoglaljak, vagy harmadik fél barmilyen jogot érvényesit ra, a vevé koteles errél
a szallitét irasban tajékoztatni. Ellenkez6 esetben a vevd felel az ebbdl eredé karokért. Ha a tulajdonjog-
fenntartassal rendelkez6 arut feldolgozzak, 6sszekapcsoljak vagy 6sszekeverik mas, nem a szallité tulajdonat
képezl tételekkel, a szallitd az igy keletkezett tételek tarstulajdonosava valik az aru teljes vételaranak és a
feldolgozott vagy 0sszekapcsolt tétel teljes vételaranak aranyaban.

10. JOTALLAS: A szallitd az aru mindségére vonatkozéan 12 hénapos j6tallast vallal — kivéve a kdvetkez6
mondatban meghatarozott aruk - a vevének attdl az idéponttél szamitva, amikor az aru sérilésének kockazata
a vevdre szall. A diszperziés ragasztok, a HraniResin szerkezeti ragasztok és az UF gyantdk esetében a
jotallas 6 hénap, hacsak a szallité masként nem rendelkezik. Az id6szak az aru atadasanak napjatél kezdédik
a jelen ASZF szerint. A j6tallas nem terjed ki a nem megfelelé vagy szakszeriitlen hasznalatbél, a vevé vagy
harmadik fél altali helytelen beépitésbdl, természetes elhasznalddasbdl, helytelen vagy hanyag kezelésbdl
eredd hibakra, valamint a vev6é vagy harmadik fél altal a szallité elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil
elvégzett moédositasok vagy karbantartas kdvetkezményeire, a szallitd vagy a gyartd ajanlasaival ellentétes
tarolasra, illetve az ugynevezett "vis maior" kérilmények (pl. tliz, robbanas, arviz stb.) kdvetkeztében az arun
keletkezett hibakra és karokra.

Felek altal kilon megallapitott, irasbeli feltételek esetén a szallitdé a fentiektdl eltérd idétartamd vagy
terjedelm jotallast is vallalhat. Az ilyen jétallasrol a vasarlot a Hranipex webaruhaz termékoldalan kifejezetten
tajékoztatni kell. Az ugynevezett "élethosszig tarté jotallas” feltételei, beleértve azon aruk leirasat, amelyekre
ez a kulénleges garancia vonatkozik, a www.hranipex.hu oldalon talalhatok.

A vev6 elfogadja, hogy a szallité katalégusaban/mintakényvében vagy weboldalan szerepld szinek technikai
okokbdl eltérhetnek a tényleges szinarnyalatoktdl, és emiatt nem jogosult garanciat vagy egyéb igényt
érvényesiteni.

11. SZAVATOSSAG: A szallit6 felel6ssége a szavatossag hatalya ala tartozd hibakért nem meriil fel, ha ezeket
a hibakat az aruk karosodasaval kapcsolatos kockazat vevére atszallasat kovetden kiils6 események okoztak,
a szallité vagy a szallitot kotelezettségei teljesitésében segité személyek nem voltak felel6sek.

Az aru atvételekor észlelhet6 nyilvanvald/latvanyos hibakat a vevének legkésébb az aru atvételétél szamitott
3 munkanapon belil (a dénté nap az irasbeli reklamacioé kézbesitésének napja) irasban kell jeleznie a
szalliténak, megfelel6 dokumentacioval egyiitt. Ellenkez6 esetben a vevd elvesziti az aruval kapcsolatos
reklamécié és a hibas teljesitésbél eredd jogok érvényesitésének jogat. Az aru hibatlannak minésdl, ha a
szallitbhoz a megadott hataridén bellil nem érkezik irasbeli panasz a nyilvanvalo hibakra vonatkozéan. A nem
nyilvanvald/rejtett hibakat, amelyeket az aru atvételekor nem lehetett felismerni, és amelyekre az aru
mindségére vonatkozd jétallas vonatkozik, a vevének legkésdbb a jétallasi idészak utolsé napjan irasban kell
jeleznie a szalliténak. A leszallitott arut a vevének vagy az altala kijeldlt harmadik félnek torténd atadasat
kovetéen minden esetben azonnal alaposan meg kell vizsgalni. Az aru vevé altali vizsgalata magaban foglalja
a védofolia részleges eltavolitasat is, kiilondsen a szinarnyalatbeli kiilénbségek vagy kilonleges sérllések
megallapitasa érdekében. Az arut ért esetleges sériléseket a vevének megfeleléen dokumentalnia kell
(foté/videddokumentacid), és reklamacio esetén be kell nyujtania a szalliténak.

Amennyiben a leszallitott aru bizonyithatéan hibas vagy nem rendelkezik a szerz6désben vallalt
tulajdonsagokkal, a szallitd a szavatossag szerinti igényeket sajat belatasa szerint teljesiti, akar cserearu vagy
hianyzé aru szallitasa, akar az aru javitasa, akar arengedmény nyujtasa utjan az aru arabdl. A vevének a hiba
bejelentésében ésszeri hatarid6t kell biztositania a szallitonak a hiba kijavitasara, amely nem lehet révidebb
90 napnal. Ha a vevd ezt elmulasztja, a szallito kdteles a hibat az aru jellegéhez, az azonositott hibahoz és a
szallitd lehetéségeihez ésszerlien kapcsol6do, de 90 napnal nem révidebb hatéridén belll kijavitani. Ez a
hataridd indokolt esetben (pl. bizonyos aruk szallitasi zavara miatt) meghosszabbithatd. A szavatosséagi igény
elbiralasanak hatarideje a reklamacio jelen ASZF szerinti szabalyszer(i benyuijtasanak napjan kezdédik.

A vevd altal jogosan elbterjesztett panasz esetén a szallitd jogosult a szerz6déstdl elalini ahelyett, hogy
teljesitené a vevd panaszban el6terjesztett kdveteléseit. A vevé nem jogosult az aru hibajaért valé felelésségre
vonatkozé igények mellett egyidejlileg kartéritési igényeket is érvényesiteni, és ezennel lemond az ilyen
igényekrél azok felmertlése esetén.
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A szavatossaggal kapcsolatos eljarasok dijait és egyéb kiadasati minden szerz6dé fél onalléan és sajat
koltségén viseli.

12. A FELELOSSEG KORLATOZASA: A szillitd szerzédésszegése miatt a vevonél keletkezett
karokért/veszteségekért vagy bizonyithatd karokért fizetend® kartérités Osszege semmiképpen sem
haladhatja meg a vevd éltal a bizonyithatéan hibas és a konkrét kart/veszteséget okozd arukért fizetett
vételar 6sszegét; ez a korlatozas nem vonatkozik a szallité altal szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal
okozott karokra, valamint az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosité szerz6désszegésért
valé felel6sségre.. A meghatarozott hataron belll csak a tényleges/kozvetlen karok téritendék meg, az
elmaradt haszon vagy mas esetleges kozvetett, kdvetkezménykarok nem. Az adasvételi szerz6dés
megkotésekor elére nem lathatd események esetén, amelyek megakadalyozzdk a szallitét szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitésében, a szallitd jogosult a teljesitési hataridét meghosszabbitani az akadaly
idétartamaval. A szallitd minden felelésséget kizard korilmény esetén, vagy a korlilményeknek a szallitd
részérél bekdvetkezett varatlanul jelentés valtozasa esetén a szallitd jogosult a szerzédéstdl elalini anélkul,
hogy a vevé kartéritésre jogosult lenne, és a vevS ezennel lemond minden ilyen igényrél, amennyiben az
felmertilne. A biztositas altal fedezett karokat/veszteségeket a biztositasi juttatasok kifizetése esetén a szallitd
nem fizeti ki.

13. TITOKTARTAS: A szerz6dé felek kételesek titokban tartani a szerz6dés targyaval kapcsolatos minden olyan
informaciét, amelyhez a szerz6dés megkétésével kapcsolatban kdzvetleniil vagy kézvetve hozzajutottak, és
amelyet a szerz6déssel kapcsolatban kdlcsdndsen kdzoltek egymassal. A szerz6d6 felek vallaljak, hogy az
ilyen informaciokkal nem élnek vissza, nem adjak at és nem teszik hozzaférhetévé harmadik személyek
szamara, és kotelesek utasitani alkalmazottaikat és azokat a személyeket, akiket a szerz6dés megkotésével
és teljesitésével kapcsolatban egyedi feladatokkal biznak meg, hogy ezeket az informaciokat legalabb olyan
mértékben tartsak bizalmasan, mint amilyen mértékben a szerz6d6 fél bizalmasan kezeli azokat. Az a fél, aki
ezt a kotelezettségét megszegi, a masik féllel szemben a felmerult karért/karért teljes mértékben felel (a 11.
cikk szerinti felel6sségkorlatozas nem alkalmazhato). Ez a rendelkezés a szerz6dés megsziinése vagy lejarta
utan is érvényes.

14. KEZBESITES: A szerzddd felek kozotti kézbesités (irasbeli dokumentumok kiildése), lizenetek és egyéb
anyagok kézbesitése soran ezeket a masik szerz6dd fél utolsé ismert cimére vagy adott esetben az
adatdobozba kézbesitik. Kétség esetén az utolsé ismert cimnek a masik szerz6d6 fél altal hivatalosan kézolt
utolsé olyan cim mindsil, ahonnan a levelezést altalaban fogadjak, vagy a szerz6désben megadott cim. Az
e-maileket a megallapodas szerinti e-mail cimre kézbesitettnek kell tekinteni, ha a feladé nem kap értesitést
arrol, hogy az e-mailt nem kézbesitették a masik félnek. A szerz6dés alkalmazasaban a kézbesités
idépontjanak legkésébb a fent emlitett modszerek barmelyikével a szerz6d6 fél megfelelé6 cimére torténd
elklldést koveté harmadik munkanap szamit, még akkor is, ha a cimzett nem vette at a dokumentumot;
személyes kézbesités esetén ezek a hatasok a dokumentum elfogadasaval vagy az elfogadas
megtagadasaval kovetkeznek be. A vevd koteles a szallitot haladéktalanul irasban tajékoztatni az elektronikus
lzenetek kézbesitésére kijelolt cim vagy e-mail cim valtozasarol.

15. KOVETELESEK BESZAMITASA: A szallitd jogosult egyoldalian beszamitani barmely esedékes,
engedményezhetd, lejart vagy lejarat nélkili kdvetelését a vevének az adasvételi szerz6désbdl vagy azzal
Osszefliggésben keletkez6 koveteléseivel szemben. A vevd nem jogosult egyoldalian beszamitani vagy
engedményezni kdveteléseit a szallitonak az adasvételi szerz6désbdl vagy azzal 6sszefliggésben keletkez6
kdveteléseivel szemben.

16. ELALLAS: Mind a szalliténak, mind a vevének joga van elalini az adasvételi szerz6déstdl, ha a masik fél a
szerz8déses kotelezettségeit Iényegesen megszegi. Az adasvételi szerz8dés lényeges megszegése akkor is
fennall, ha i. a vevd a szallité altal kiallitott szamlak (beleértve az el6élegeket/pro-forma szamlakat is)
kifizetésével 30 napnal hosszabb ideig késedelemben van, vagy ii. a szallité az aruk leszallitadsaval 30 napnal
hosszabb ideig késedelemben van, kivéve, ha a szerz6dés hosszabb szallitasi hataridét ir el, vagy ha a
késedelem nem a szdllitd oldalan felmeriild okokra vezethetd vissza (pl. fuvarozdi sztrajk, a piacon az
alapanyagok hianya stb.). A vevé altal mar elfogadott és részben kifizetett megrendelések érvényességét és
hatékonysagat nem befolyasolja a vevének az adasvételi szerzddéstdl valo elallasa.

Ha a vevd elall az adasvételi szerz6deéstdl, (i) az adasvételi szerz8dés alapjan esedékes valamennyi 6sszeg
azonnal esedékessé valik; (ii) az elallas tényleges idépontjatol kezdve a szallitd jogosult a vevé altal ezen
idépont el6tt leadott megrendeléseknek megfelel6 arukat a megallapodas szerinti aron a vevdnek leszallitani,
és a szallitasra az elallastél szamitott 10 napon belil keril sor, a vevé pedig koteles elfogadni ezen aruk
szallitasat és medfizetni a megfeleld arat; és (iii) a mar leszallitott és kifizetett aruk, illetve az értik fizetett ar
nem keril visszatéritésre. Az elallassal az adasvételi szerz8dés megsziinik.

17. ARUK VISSZAVETELE: A vevé a szallitd kifejezett irasbeli hozzajarulasaval (e-mailben) visszakildheti a
szallitdnak a helytelenil megrendelt vagy fel nem hasznalt arut. A visszakuldott aru szallitdsanak koltségei a
vevlt terhelik. A szallitd a visszakiildott aru vételarat a visszakuldott aru aranak 15%-aval csokkentett kezelési
koltséggel a visszakuldétt aru kézhezvételétél szamitott 7 napon belll visszatériti a vevének. Ezzel
egyidejlleg a szallitd err6l az dsszegrél jovairast/adoigazolast allit ki a vevének. Az arut sérilésmentes
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allapotban, és adott esetben az eredeti vagy mas megfelelé csomagolasban kell visszakuldeni. Ezenkivil
tartalmaznia kell a gyart6 eredeti azonosité adatait.

18. ZARO RENDELKEZESEK: A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekre a magyar jog az iranyado, kivéve az
ENSZ nemzetkdzi adasvételi szerz6désekrdl sz6lé egyezményét, és a szallitétol a vevének torténd
valamennyi szallitasra vonatkozik (kivéve, ha az egyedi szerz6dés kifejezetten masként rendelkezik). A
szerz6dés modositasait vagy kiegészitéseit, illetve a jelen altalanos szerzédési feltételektél vald eltéréseket
irasban kell kifejezni és a szallitonak vissza kell igazolnia. A vevd altalanos szerzddési feltételei nem
alkalmazandok, és azok alkalmazasa a két fél lzleti kapcsolatara ezennel kizart. A vevd tudomasul veszi,
hogy a megrendelés megfelel6 feldolgozasahoz szilkséges a személyes adatainak feldolgozasa - a vevd
személyes adatainak feldolgozasardl a szallité a jelen altalanos szerzddési feltételekkel egyiitt tovabbi
tajékoztatast ad.

Ha az egyedi szerz8dés vagy a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek barmely rendelkezése érvénytelenné
vagy hatalytalanna valik, ez nem érinti az adasvételi szerz6dés vagy a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek
tobbi rendelkezésének érvényességeét és hatékonysagat. Ebben az esetben a felek vallaljak, hogy az
érvénytelen és/vagy érvénytelen rendelkezést szerz6déssel olyan Uj rendelkezéssel helyettesitik, amely a
legjobban megfelel az érvénytelen és/vagy érvénytelen rendelkezés eredeti céljanak.

A felek elfogadjak a Gyéri Jarasbirésag és a Gy6ri Torvényszék kizardlagos illetékességét.

Ertelmezés: A felek kizarjak, hogy az egyedi szerzédés és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek kifejezett
rendelkezésein tulmend jogok és kotelezettségek a felek kozott kialakult multbeli vagy jovébeli gyakorlatbol
vagy az iparagban altaldnosan medfigyelheté szokasok alkalmazhatdak legyenek az egyedi szerz6dés
és/vagy az Altalanos Szerzédési Feltételek teljesitésének targyara vonatkozéan, kivéve, ha kifejezetten
maskeént allapodtak meg. A fentieken tulmenden a felek megerdsitik, hogy nincs tudomasuk a kozéttiik eddig
kialakult Gzleti gyakorlatrdl vagy szokasokrol.

A kétségek kikliszobolése érdekében felek a Polgari Torvénykdnyv azon diszpozitiv (a felek
megallapodasaval eltérést engedd) rendelkezéseinek alkalmazasat, amelyek a jelen ASZF rendelkezéseivel
ellentétesek vagy attol eltérnek, a jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben kizarjak. A jelen
rendelkezés nem érinti azon kdgens jogszabalyi rendelkezések alkalmazasat, amelyektél a felek érvényesen
nem térhetnek el.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2026.05.28-an lépnek hatalyba.
Adatvédelem: A szallité személyes adatainak feldolgozasara vonatkozé adatvédelmi tajékoztatok a

https://www.hranipex.hu oldalon talalhatdk, és a vevé megerdsiti, hogy megismerte ezeket az elveket.
Ezek az Altalanos Szerz&dési Feltételek a szallité www.hranipex.hu weboldalan keriilnek kbzzétételre.
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A. MELLEKLET

A HRANIPEX E-SHOPON KERESZTUL TORTENO ARUVASARLASRA VONATKOZO
TOVABBI FELTETELEK ES KIKOTESEK
(online értékesités olyan vasarloknak, akik nem fogyaszték / B2B )

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK ES FOGALOMMEGHATAROZASOK
Jelen melléklet a www.hranipex.hu webaurhazaban toértént vasarlasokra vonatkozoé kilonds feltételeket
tartalmazza, amelyekre az ASZF a&ltalanos rendelkezései a jelen mellékletben foglalt eltérésekkel
alkalmazandok.

Az aruk és szolgaltatasok vasarlasa a www.hranipex.hu weboldalon jogi személyek és vallalkozd
maganszemélyek (de nem fogyasztok) szamara egyarant lehetséges.

Az eladdé és a nem fogyasztonak mindsilé vevd kodlcsonds jogait és kotelezettségeit a jelen feltételek
szabalyozzak. Fogyaszténak mindsil az az eladotol eltéré természetes személy, aki az nem Uzleti
tevékenysége vagy nem az 6nallé szakmai tevékenysége keretében rendelést ad le vagy szerzédést kot.

A fogyaszténak nem min8sulé vevd olyan vallalkozd, aki tzleti tevékenysége keretében vagy 6nallé szakmai
tevékenysége soran vasarol arut vagy vesz igénybe szolgaltatast.

"Felhasznald" minden olyan személy, aki meglatogatja a www.hranipex.hu weboldalt.

2. A SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASA ES FELHASZNALASA
A www.hranipex.hu weboldalhoz valé hozzaférés feltétele, hogy a felhasznaldk a weboldalon meghatarozott
feltételek mellett megadjanak bizonyos személyes adatokat. A vasarlok esetében a személyes adatokat az
elado (a tovabbiakban: "Adatkezel6") a szerz6dés megkotése és teljesitése, valamint a vasarlé ebbél eredd
jogainak gyakorlasa céljabdl kezeli.

Tevékenysége soran az Adatkezel6 a személyes adatok kezelésére és szabad aramlasara vonatkozo, az
egyének védelmére vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen kezeli a Felhasznalok, mint tgyfelek személyes
adatait. Az Adatkezel6 ezeket a személyes adatokat nem oszthatja meg mas adatkezel6kkel/ harmadik
felekkel, kivéve, ha a Felhasznalé hozzajarulasat adja az ilyen megosztashoz. A megadott személyes
adatokat az eladd a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez szilkséges feldolgozason tul csak a
Felhasznald altal adott 6nkéntes hozzajarulas és az dsszes jogi feltétel betartdsa mellett hasznalhatja fel.

Az Adatkezeld uzleti tevékenysége soran kuldéndsen a Felhasznaldk alabbi személyes adatait kezeli:
i. Az Ugyfél vagy az tgyfél képviseléjének neve és vezetékneve;

ii. Az ugyfél kapcsolattartéinak személyes adatai (név, vezetéknév, e-mail cim, telefonszam);
iii. Az lgyfél azonosité adatai (pl. cégjegyzékszam, addazonosité szam, cégcim, lakéhely);

iv. Az ugyfél személyes okmanyanak szama és tipusa, ha az ugyfél természetes személy;

V. Az ugyfél banki adatai;

vi. Az ugyfél fizetési kartyajara vonatkozo informaciok, ha a megrendelést online atutalassal fizetik ki;
Vii. Az Ugyfél vagy képviseldinek e-mail cime;

Az Adatkezeld a személyes adatokat az alabbi jogalapokon és célokbdl kezeli: (i) a szerz6dd felek
azonositasa és a szerzédés teljesitése — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzédés teljesitése); (ii)
a szerz6dés dokumentalasa, valamint a szerz6d6 felek jogainak és kotelezettségeinek esetleges jovébeni
érvényesitése és védelme — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek); (iii) jogi kotelezettségek
teljesitése (pl. szamviteli, addzasi kotelezettségek) — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja; (iv) marketing
célokra, ideértve kereskedelmi lizenetek (hirlevél) kildését — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti,
az érintett elézetes, kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan, a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6
feltételeir6l szolo 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-aval 6sszhangban. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

Amennyiben a vev6-fogadd nem kivan tovabbi kereskedelmi lzeneteket kapni, a kereskedelmi Uzenetek
fogadasaval valé egyet nem értését a kereskedelmi Gizenetben talalhaté megfelelé helyre kattintva vagy a
kereskedelmi Uzenetek fogadasaval valé egyet nem értést tartalmazé e-mail kiildésével fejezheti ki a hu-
eshop@hranipex.com cimre. A Felhasznalé hozzajarul tovabba a rendszeradatok felhasznalasahoz,
beleértve az e-mail Uzenetek kezelésére vonatkozo informaciokat is.

Ezeket a személyes adatokat a szerz6désbdl eredd jogok fennallasaig és tovabbi 6t (5) évig, illetve szlikség
esetén a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott ideig kell kezelni. Az Adatkezel6 a fent emlitett személyes
adatok feldolgozasa soran profilalkotast alkalmazhat a szolgaltatasok javitasa és a kereskedelmi lizenetek
egyénre szabott tartalmanak létrehozasa érdekében. A kereskedelmi Uzenetek egyénre szabasat célzo
profilalkotas az érintett el6zetes, kifejezett hozzajarulasa alapjan torténik; az érintett ezen adatkezelés ellen
barmikor tiltakozhat, illetve hozzajarulasat visszavonhatja. A szolgaltatasok altalanos minéségi javitasa
érdekében végzett, a marketingtél elkulénult statisztikai célu adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekén alapul.
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A személyes adatokat az Adatkezel6 kezeli. Az Adatkezelé minden esetben megfelel6 technikai és szervezeti
biztonsagot biztosit annak érdekében, hogy megakadalyozza az érintettek adataihoz val6 jogosulatlan vagy
véletlen hozzaférést, azok megvaltoztatasat, megsemmisitését vagy elvesztését, jogosulatlan tovabbitasat,
jogosulatlan kezelését vagy egyéb visszaélést.

Az alkalmazando jogszabalyok szerint minden érintettnek, a Felhasznaldnak joga van ahhoz, hogy:
i tajékoztatast kérhet a feldolgozott személyes adatokrdl;
ii. hozzaférést kérhet az adatokhoz, és kérheti azok frissitését vagy helyesbitését, vagy kérheti a
feldolgozas korlatozasat;
iii. kérheti a személyes adatok torlését;

iv. az adatok hordozhat6saga és a feldolgozott személyes adatok masolatanak kéréséhez valo jog;
V. tiltakozni az adatkezeld jogos érdekén alapul6 adatkezelés ellen;
Vi. panaszt nyujtson be a Személyes Adatvédelmi Hivatalhoz, és hatékony biréi jogvédelemhez val6 joga,

ha ugy véli, hogy jogait megsértették a személyes adatok térvénysértd kezelése miatt.

Ha az érintett barmilyen okbdl kapcsolatba kivan Iépni az Adatkezel6vel a személyes adatokkal kapcsolatban,
azt a hu-eshop@hranipex.com e-mail cimen, vagy az elad6 fent emlitett postacimén, vagy adatdobozon
keresztul teheti meg.

3. A WEBARUHAZON KERESZTUL TORTENO ARUBESZERZES ES SZERZODESKOTES TOVABBI
FELTETELEI
A weboldalon keresztil rendelés leadasara regisztraciot kdvetéen van lehetéség. Regisztraciot kdvetéen
vasarlas magyarorszagi szallitasi cimre lehetséges. A regisztraciot egyszer kell végrehajtani, késébbi
vasarlasok alkalmaval ezt a Iépést mar nem kell elvégezni. Kérjuk, lgyeljen az adatok pontossagara, hiszen
a termék a megadott adatok alapjan kerll szamlazasra, illetve szallitasra. Regisztralt adatokat a belépés utan
a ,regisztracié" oldalon szerkesztheti, rendelés adatainak modositédséat a ,rendelés médositasa” menlponton
keresztll kérheti a vevé.

A www.hranipex.hu weboldalon talalhatd valamennyi arubemutatas kizardlag tajékoztato jellegd, és az eladd
nem koteles adasvételi szerzédést kotni ezekre az arukra. Az érvényes elektronikus megrendelés feltétele,
hogy a vevd a megrendel6lapon minden sziikséges adatot és adatot kitéltson. Miel6tt a vevé véglegesen
megerdsiti a megrendelést, lehetésége van a megrendelést és a megadott adatokat feliilvizsgalni és a
megrendelSlapon modositani. Ha a vevé a megrendeléssel egyetért, a [Rendelés elkiildése] gombra kattintva
a megrendelés véglegesen elkiildésre kerll feldolgozasra. Ez a bekulldés/megrendelés ezutan kotelezd
érvényd.

Az elad6 a megrendelés visszaigazolasarol a vevdnek a megrendelésben megadott e-mail cimére kuldott, a
vevd megrendelését elfogado és a megrendelést 6sszefoglalé e-mailben (a tovabbiakban "elfogadas”) értesiti
a vevét. A megrendelés beérkezésérdl és feldolgozasanak allapotardl automatikusan kildoétt értesités nem
mindsul a megrendelés kotelezd érvényl elfogadasanak. A megrendelés leadasaval a vevd elfogadja az eladd
jelen feltételeit és a megrendelt aru aranak 6sszegét, beleértve a megrendelés leadasakor és elkildésekor
érvényes szallitasi és szallitasi kdltségeket.

Miutan a vevé megkapja az eladétol a megrendelés elfogadasat (e-mailben), az eladénak a megrendelt arura
vonatkozé ajanlata, beleértve a megrendelésben megadott arat, az aru vevének torténd leszallitdsaig kételezd
érvényl, kivéve, ha a jelen altalanos szerz6dési feltételek egyes rendelkezései maskeént.

A vevd megrendelése egy adasvételi szerz6désre vonatkozo ajanlat. A tényleges adasvételi szerzédés azaltal
jon létre, hogy az eladd e-mailben elfogadja a megrendelést a vevének. Ettdl a pillanattol kezdve a vevé és
az eladd kozott kdlesdnds jogok és kotelezettségek keletkeznek, amelyeket az adasvételi szerzédés és a jelen
altalanos szerzédési feltételek hataroznak meg, amelyek az adasvételi szerz6dés szerves részét képezik.

A megrendelés targyanak atadasa el6tt az eladénak joga van ellenérizni és hitelesiteni az azonositd adatokat.
A megkotott adasvételi szerzédést az eladd 5 évig elektronikusan archivalja, és harmadik fél szdmara nem
hozzaférhetd.

A vevé elfogadja, hogy a szerz6dés megkotéséhez vezetd egyes technikai Iépésekre vonatkozé informaciok
a jelen altalanos szerzédési feltételekbdl kideriiinek.

A lopott fizetési kartyakkal valé visszaélésekkel kapcsolatos csalasok megel6zése és a valodi
kartyatulajdonos jogainak védelme érdekében a vevl beleegyezik abba, hogy a fizetési kartyaval vagy banki
atutalassal fizetett aru atvételekor az eladé vagy az aru kiszallitdsara jogosult fuvarozé jogosult az arut atvevd
személy személyazonossagat személyi okmany, azaz személyi igazolvany vagy utlevél alapjan ellendrizni,
és az azonositd szamot vagy az arut atvevé személyt azonosité egyéb informacioét rogziteni. A személyes
adatoknak az el6z6 mondatban emlitett modon t6rténd rogzitésével és az aru atvételétdl szamitott hat hdnapig
torténd tarolasaval a vevd kifejezetten hozzajarulasat adja az eladénak mint adatkezelének. A vevé tudomasul
veszi, hogy ezen informaciok megadasa dnkéntes, hogy hozzajarulasat barmikor szabadon visszavonhatja
az Adatkezel6 cimén, hogy joga van a személyes adatokhoz valé hozzaféréshez, valamint az adatok
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helyesbitéséhez, a helytelen adatok zarolasahoz, torléséhez és egyéb jogokhoz. A jogok betartasaval
kapcsolatos kételyek esetén a vevl jogosult az Adatkezel6h6z vagy kdzvetlendl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdésaghoz fordulni.

4. ARES FIZETES
A www.hranipex.hu weboldalon feltlintetett arak véglegesnek tekintenddk, mind afa nélkil, mind &faval egyiitt.
Az aruszallitas arfeltételeire vonatkoz6 informaciokat a megrendel6lapon kell feltiintetni. A megrendel6lap
kitdltése utan a végleges ar mar a szallitassal egyutt kertl feltlintetésre, Magyarorszag teriletén belll. Az
arura a vevo altal a megrendeléskor megadott ar az eladé és a vevd kézotti szerz6dés megkotésére érvényes
ar. Ezt az arat a megrendelésben és a megrendelés elfogadasat visszaigazol6 e-mailben kell feltiintetni.

Abban az esetben, ha a vev( fizetést teljesit, és az eladd ezt kdvetben nem tudja biztositani az aru
leszallitasat, az elado koételes a kifizetett 6sszeget megallapodas szerinti médon haladéktalanul visszatériteni
a vevlnek. A visszatéritésének hatarideje a visszatérités valasztott médjatdl fligg (banki atutalas, postai
atutalas), de nem haladhatja meg a 30 napot a lehetetlenség bekdvetkezeseétdl szamitva.

Amennyiben az eladé minden gondossaga és korlltekintése ellenére hibas arat tiintet fel a weboldalon, ugy
az eladé nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni. Ez esetben az eladd felveszi a kapcsolatot a
vasarloval és felajanlihatja a vasarldnak a helyes és tényleges aron torténd teljesitését, amelynek ismeretében
a vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

A elad6 az adatbeviteli hibakbdl, téves, hibas stb. arfeltiintetésbdl eredé felelésségét a jogszabalyok altal
megengedett legteljesebb mértékben kizarja.

5. TULAJDONJOG ATRUHAZASA
Az aru tulajdonjoga a teljes vételar, beleértve az AFA-t is, kifizetésének pillanatdban szall &t a vevére
(tulajdonjog-fenntartas, Ptk. 6:216. §). A vételar teljes kiegyenlitéséig a vevd az arut harmadik személyre nem
ruhazhatja at, nem zeralkozhatja meg, illetve azon biztositéki célu harmadik személyi jogot nem alapithat. Az
ezzel ellentétes vevdi jognyilatkozat a szallitéval szemben hatalytalan.

6. ARUSZALLITASI FELTETELEK )
A szallitasi feltételeket az ASZF 8. szamu fejezete, mig a szallitasi dijakat és id6ket az ASZF B. Melléklete
tartalmazza a webaruhazban leadott rendelések kapcsan is.

7. AVEVO HIBAS TELJESITESBOL EREDO JOGAI
A vevd jogosult az ASZF 10. cikkében (Jétallas) meghatarozott idészak alatt az aruban megnyilvanulé rejtett
hibakbdl eredd jogokat érvényesiteni. Ha a kataldgusban, a www.hranipex.hu weboldalon, az aruhoz csatolt
jotallasi jegyben, az eladott targyon, annak csomagolasan vagy a reklamban a torvényes jotallasi id6tél eltérd
id6tartamot tuntettek fel, az elado felel6s az ezen eltéré idétartam alatt megnyilvanul6 rejtett hibakért. Ez a
szerz8désben meghatarozott jotallasi id6 az aru vevd altali atvételének napjatol kezdédik.

A vevd koteles a hasznalatba vétel el6tt megismerni a vasarolt aru 6sszeszerelési vagy hasznalati utasitasat.
A kezelési vagy Osszeszerelési utmutatd letdltheté a www.hranipex.hu weboldalon a termék részletezé
oldalan. Ha az aruhoz tartozé hasznalati utasitds nem érhet6 el a weboldalon, az elad6 kérésre megkuldi a
vevOnek az utasitast.

Az elado garantalja a vevének, hogy az aru atvételkor hibatlan. Az eladd kiléndsen azért felel a vevével

szemben, hogy az aru atvételének idépontjaban a vevd atvette az arut:

i az aru alkalmas az eladé altal megadott célra, vagy arra a célra, amelyre az ilyen jellegi arukat altalaban
hasznaljak,

ii. az aruk a megfeleld mennyiségben, méretben vagy sulyban vannak,

iii. az aru olyan tulajdonsagokkal rendelkezik, amelyekben a felek megallapodtak, szerz6dés hianyaban
pedig olyan tulajdonsagokkal, amelyeket az elad6 vagy a gyarté leirt, vagy amelyeket a vevé az aru
jellegére tekintettel elvart, és

iv. az aruk megfelelnek a jogszabalyi el6irasoknak.

Az eladdénak a hibakért valo feleléssége esetén az eladonak joga van az alabbi megoldasok kozil
valasztani:
i. uj, hibatlan termék szallitasa,

ii. a termék javitasa,

iii. kedvezmény nyujtasa,

iv. az adasvételi szerz6déstdl valo elallas a vételar visszatéritése mellett.

A hibaelharitas megfelel6 megoldasanak kivalasztasat altalaban az eladd végzi az aktualis korilményeknek

megfeleléen. A vevét nem illetik meg a hibas teljesitésbdl eredd jogok, ha a vevd a dolog atvétele elétt tudott

a hibardl, vagy ha a vevé maga okozta a hibat, kiilonésen a kdvetkezd modokon:

i az aru mechanikai sériilése (pl. az aruba toérténd illetéktelen beavatkozas esetén),

ii. a hibat szakszer(tlen vagy durva kezelés okozta, vagy az arut a szokasos vagy a gyartd altal
meghatarozott céltdl eltéré célra hasznaltak,
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iii. az arut a hasznalati utasitds vagy a kezelési utmutato ellenére szerelték be vagy hasznélték, vagy ha a
hiba vagy a kar nem rendeltetésszeri hasznalatbdl ered,

iv. az arut a hasznalati utasitasban vagy a hasznalati utasitasban megadott informacidkkal ellentétesen,
vagy az ilyen jellegli aruk szokasos tarolasi médjanak nem megfelel6 médon taroltak.

Tovabba az elado hibakért valo feleldssége nem vonatkozik azokra az esetekre:

i az alacsonyabb aron eladott arukra, olyan hiba miatt, amelyre vonatkozéan az alacsonyabb arban
allapodtak meg,

ii. ha a vevd altal emlitett hiba az aru szokasos hasznalatabdl eredd elhasznaléddsnak mindsil.

A hibakért valé felel6sség nem vonatkozik a természeti katasztréfak vagy egyéb kilsé hatasok, példaul tiz,

villamcsapas, viz, vagy egyéb nem szabvanyos események, példaul az elektromos vagy telefonhal6zatban

fellépéb tulfesziiltség okozta karokra, azaz nem az eladé hibas teljesitése kovetkeztében keletkezett karokra.

Olyan hiba esetén, amelyért az elad6 felel6s, a vevének joga van panaszt tenni a weboldalon talalhaté
panaszbejelentd Grlapon keresztil: www.hranipex.hu vagy az eladé ingyenes ugyfélszolgalati forrodrétjan a
+3696513390 telefonszamon, ahol a panaszeljaras soran az aru benyujtasanak madjardl is intézkedik.

A reklamacio csak akkor ismerhetd el, ha a vevd bizonyitani tudja a kévetkez6 tényeket:

i A vevé ténylegesen megvasarolta az arut az eladotél, amit a vevd jellemzéen a megvasarolt aru datumat
feltintetd érvényes adasvételi okmannyal igazol, amely bizonyitja a kifogasolt aru eladotél torténd
megvasarlasat.

ii. Az aru hibas; ennek érdekében a vevének a hibas arut javitasra be kell nyujtania az eladénak vagy az
eladd vagy a gyarto altal kijelolt személynek, vagy a hibat az eladéval egyeztetett mas maédon kell
dokumentaini.

iii. Olyan rejtett hibardl van sz6, amelyért az elado a hibas teljesités miatt felel, és amelyet a vallalt jétallasi
id6n belul reklamal; ezt a tényt a vevé jellemzéen szamlaval bizonyitja.

Ha a vevé részérdl az itt emlitett feltételek barmelyike nem megfeleléen teljesiil, a reklamacié nem ismerheté
el jogosnak, amivel a vevd kifejezetten egyetért.

8. FELHASZNALOI FELULET
A vevlnek a www.hranipex.hu weboldalon végzett regisztracidja alapjan a vevd hozzaférhet a felhasznaloi
felulethez. A vasarl6 a felhasznaldi fellleten keresztil rendelhet arut (a tovabbiakban: felhasznaldi fiok).

A weboldalon torténd regisztracié és az arubeszerzés soran a vevé koteles minden adatot helyesen és a
valésagnak megfeleléen megadni. A felhasznaldi fiokban megadott adatokat a vasarlénak frissitenie kell, ha
barmilyen valtozas torténik. A vevé altal a felhasznaléi fiokban és az arubeszerzéskor megadott adatokat az
eladé helyesnek tekinti.

A felhasznaléi fiokhoz valé hozzaférés felhasznaldnévvel és jelszdval biztositott. A vevé koteles a felhasznaloi
fiokjahoz val6 hozzaféréshez sziikséges informaciokat bizalmasan kezelni; ellenkezé esetben a vevo felelés
a felhasznaloi fiokjahoz valo hozzaférési adatokkal vald visszaélésbdl eredd karokeért.

A vasarlé nem engedélyezheti a felhasznaloi fiok hasznalatat harmadik fél szamara.

Az elado tordlheti a felhasznaloi fidkot, kildndsen, ha a vevd tébb mint 1 évig nem hasznalja a felhasznaloi
fiokjat, vagy ha a vevé megszegi az adasvételi szerz6désben foglalt kdtelezettségeit (beleértve a szerz6dési
feltételeket).

A vev6 tudomasul veszi, hogy a felhasznal6i fiok nem feltétlentl all rendelkezésre folyamatosan, kiiléndsen
az elado hardver- és szoftverberendezéseinek sziikséges karbantartasat, illetve harmadik felek hardver- és
szoftverberendezéseinek sziikséges karbantartasat figyelembe véve.

A vasarlo regisztracio nélkil is leadhat megrendeléseket kdzvetlenil az aruhaz webes fellletérél. Tekintettel
arra, hogy a jelen ASZF kizarélag nem fogyaszténak minésiild (B2B) vevékre vonatkozik, az eladd a
regisztracio soran ellenérzi, hogy a vevé vallalkozéi minéségben jar-e el, és a regisztraciot megtagadhatja, ha
a vevé nem mindsil vallalkozénak. Fogyasztéi minéségben torténé megrendelést az eladd nem fogad el -
lasd www.hranipex.hu.

9. ZARO RENDELKEZESEK
Ezek a feltételek a www.hranipex.hu webaruhaz honlapjan jelennek meg, és igy a vasarlé szamara lehetévé
valik az archivalasuk. A feltételek az eladd weboldalan az elektronikus megrendelés elkiildésének napjan
feltlintetett terjedelemben és szdvegezésben érvényesek, és a Hranipex webaruhazon keresztil torténd
online értékesités esetén az elado és a vevl kozott 1étrejott szerz6désekre mindig a jelen A. melléklet szévege
az iranyado. Ezekben az esetekben a vevét is koti a fenti dsszes olyan rendelkezés szévege, amely nem
ellentétes az A. melléklettel.
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Az elektronikus megrendelés elklldésével a vevé megerdsiti az elad6é felé, hogy elolvasta ezeket a
feltételeket, és elfogadja azokat.
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B. MELLEKLET

A HRANIPEX SZALLITASI KOLTSEGEI

Széllitési koltségek:
1. Elzarok, ragasztok, tisztitoszerek

GLS Szallitas (24h): 3.000,-Ft/csomag

Gebriider Weiss szallitas (Hranifix kontaktragasztd) (48h):

47,5 kg-os tartaly:  20.000,-Ft

17 kg-os tartaly: 10.000,-Ft

Tartaly visszaszallitas: A visszaszallitas koltsége a partnert terheli.

A betétdij jovairasanak feltétele, hogy a tartaly tiszta, szennyezddésektél mentes allapotban keriljén
visszaszolgaltatasra. Szennyezett allapotban visszakiildott tartaly esetén a betétdij nem kertil jovairasra.

Postai dijak (ADR-es és torékeny termékek) (24-48h):
0-5kg: 3.000,-Ft
5-15 kg: 4.000,-Ft
15-30 kg: 6.000,-Ft
30 kg felett:  10.000,-Ft

Raklapos postai szallitas: Egyedi elbiralas alapjan.
2. Butorvasalatok

100.000,-Ft aruértékig: 3.000,-Ft/csomag
Csomagolasi dij: 1.000,-Ft

Nagy mennyiség, illetve 2,5fm-nél hosszabb szalanyagok szallitasa: egyedi arazas alapjan.

Kedvezményes szallitasi dij:

Butorvasalat rendelésekre: 100.000,-Ft aruérték felett,
Ragasztd/tisztitdszer/élzard rendelésekre : 75.000,-Ft aruérték felett:
Egységesen 1.500,-Ft szallitasi koltség kertl felszamolasra.

Minden megadott dij nettd, Afa nélkiili dsszeg.

Butorvasalatok esetében a szallitasi id6 legalabb 48 6ra, amely a DPD vagy a Geis futarszolgalatok, illetve
annak alvallalkozdi révén valésul meg.

Szallito felhivija a vevok figyelmét, hogy a butorvasalatok rendelései nem keriilnek 6sszevonasra mas
termékkategoriakkal!
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