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Altalanos Szer#dési és Felhasznalasi Feltételek

1. Bevezetés

Elado, szolgaltatd
Hranipex Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt liédeéd tarsasag (tovabbiakban: Hranipex Kft.)
Cégjegyzékszam: 08-09-018676; Adoszam: 14839188-2-0

Székhely, postacim:
9027 Gyr, Kérisfa utca 20.

Hranipex Kft.Uzletének nyitva tartasa:
Munkanapokon 7:30 — 16:00 —ig.

Alaptevékenység:

F6 tevékenységi kor: 4690 Vegyestermékkiagykereskedelem

(butor élzaré, ragaszto, tisztitoszerek kis- ég/kareskedelme) (TEAOR: 6490)

Butor, Lakberendezés, haztartasi felszerelés, it@étgchnikai és hangszeriizlet (TEAOR: 4759)
Festékek, lakkok, vasaru, barkacs és épitési akyiamjete (TEAOR: 4752)

Fogyasztasi cikk nagykereskedelmi raktar: (TEAOR#P

Egyéb szakosodott nagykereskedelmi raktar: (TEAGR3)

Ugyfél, vasarlo, vev

Az a magan vagy jogi személy vagy jogi szemeélyiséggm rendelkérgazdasagi tarsasag es
egyéb szervezet, aki a Hranipex Kft. Uzletébenrétazagy a cég éaltal forgalmazott barmely més
terméket vasarol, a termék ellenértékét megfiaztellenértéldi kiallitott névre és cimre sz6l6
szamlat (illetve a terméket) a mindenkori szab&gozzerint alairja és atveszi. (tovabbiakbanvev
vagy megrendé), Az a Ve aki telefonon, vagy elektronikus médon renddbgadja a Hranipex
Kft. altalanos vasarlasi feltételeit.

2. Felebsségvallalas
A Hranipex Kft. altal forgalmazott termékek csahkdeltetésszérhasznalatra alkalmasak.

A cég élzaréi a megfelglszabalyozasoknak eleget téve a megengedett ekéedsés raktarozasi
paramétereknek megfelelnek.
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3. Vis Major

Amennyiben a Hranipex Kft. szdidési kotelezettségeit vis majorbol efied, vagy olyan egyéb, a
Hranipex Kft. érdekkdrén kivil ésokbol, mint példaul természeti katasztrofak, habor
események, kormanyintézkedések, kozlekedés ossasmntbeszallitok kiesése, stb., nem tudja
hatarid szerint teljesiteni, a szédési kotelezettség az akadaly meéggseéig szinetel.

4. Hranipex Kft. tulajdonjoganak fenntartasa
A Hranipex Kft mindaddig fenntartja sajat tulajdogat a futar altal leszallitott, valamint
személyesen atvett arura, amig advaveljes vételarat ki nem fizette. Amennyiben adin fizetett

arut a vev tovabbadja, a Hranipex Kft.-t mint tarstulajdonédesitenie kell és ezt a \efél felé
jeleznie kell.

5. Rendelés személyesen, telefonon, faxon, e-mail-e-shopon keresztl:

Megvasarolhato termékek:

;s sz

A vew személyesen, telefonon, faxon, e-shop-ban butndlz ragasztét, tisztitdszert,
kiegészibket vasarolhat.

Elérhetségek:

Székhely: 9027 Gyr, Kérisfa utca 20.
Telefon: 96/513-390

Fax: 96/513-391

E-mail: hu-eshop@hranipex.com

E-shop: www.hranipex.hu
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A kinalt termékek az aldbbiak szerint kategoriztika

Hranipex Kift.:
batorélzaroi
ragasztoi
tisztitoszerei

A termékekre vonatkoz6an megijelenitett arak tadaltdk a torvényben @it afat és nem
tartalmazzak a szallitasi koltséget. A termékekséggsen 27% éafat tartalmaznak.

6.Rendelési informacio:

Személyesen:

A Hranipex Kft. telephelyén (9027 @g; Kérisfa utca 20.)
Az aru atvétele munkanapokon 7:30-16:00-ig.
Telefonon, Faxon, E-mail-ben:

A munkanapokon 12-ig leadott irdsos rendelésekmilk garantalni az &ru masnapi kiszallitasat.
A kiszdllitast a GLS futarszolgalat, a Magyar Ppstayy a Gebriider Weiss Kft. végzi. A csomagok
vewohoz valo érkezését meghatarozotipdntban csak dij ellenében tudjuk garantélni.

Egyedi rendelések esetén a szallit&st &lHranipex Kft. hatarozza meg.
E-shopon keresztil:

A vasérlas regisztraciéval Magyarorszag egész dtnil lehetséges. A regisztraciot egyszer kell
végrehajtania, kébbi vasarlasok alkalmaval ezt a Iépést mar nemekefigeznie. Kérjik, tgyeljen
az adatok pontossagara, hiszen a termék a megadatbok alapjan kertl szamlazasra, illetve
szdllithsra. Személyes adatait belépés utan asztegcio" oldalon szerkesztheti, rendelés adatainak
modositasat a ,rendelés moédositasa” menlpontosiéiderheti.

A rendelések feldolgozasa munkanapokon torténiR-1€00 6raig, a rendelés leadasatol szamitott
24 6ran belll. A 12:00 h-ig leadott rendeléseketr@dunkban masnapra teljesiteni. A rendelés
feldolgozasaként megjelolt dgontokon kivil is van lehéség a megrendelés leadasara. llyen
esetben rendelés a megrendelést Komainkanapon keril feldolgozasra. A sikeres vaggreiken
rendelés eredmény#minden esetben visszaigazol6 e-mailt killdiinkal&ios teljesitési hatasid

a sikeres rendelés visszaigazolastdl szamitottcnyminkanapon belil. Fenntartjuk a jogot a mar
pozitivan visszaigazolt megrendelések visszautdstiaészben, vagy teljes egészben.
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A termék vételaranak &le tortérd kiegyenlitése esetén az 6sszeg visszautalasrh derisszeg
kildéjének részére.

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kasarb

2. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarbaitdolytassa a vasarlast. Ha nem szeretne
tovabbi terméket véasarolni, elléizze a megvasarolni kivant terméket, (termékeke{y
~eltavolitani” gombra kattintva egyenként tordlhatkosar tartalmat.

3. Fizetési, szallitasi mod kivalasztasa.

4. Szallitasi, szamlazasi adatok megadasa.

5. Az adatok megadasat koteh a "Rendelés elkuldése" gombra kattintva tudjdilééni
megrendelését, &te azonban még egyszer eblemheti, médosithatja a kivalasztott termékeket, és
a megadott adatokat.

6. A regisztraci6 soran megadott e-mail cimre, ayneredelés elkildését kdven automatikus
megebsitést (visszaigazolast) kap. Ez a visszaigazokikemes rendelést igazolja! Amennyiben a
visszaigazold e-mail nem érkezik meg 12 6ran b&krijik ellerdrizze spam fiokjat, postafiokjanak
telitettségét, vagy irjon nekink a weboldalunkdallat6 ,kapcsolat” mentponton keresztul.

7. A beérkezett megrendelését a feldolgozast kéweminden esetben e-mailben visszaigazoljuk.

7. Fizetési, szamlazasi informacio:
Szamlazas
Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen AltalanoseB#dési Feltételeink (tovabbiakban: ASZF)

értelmében az értékesitésre kértdrmékeinkél minden esetbena ve® nevére és cimére sz6l6
szamlatallitunk ki.

Annak érdekében, hogy a 2007. évi CXXVIl. az ahak forgalmi adordl torvény 159.8 (1)
bekezdésében rogzitett szamla kibocséatési kotedépéinknek maradéktalanul eleget tudjunk tenni
a vasarlas soran sziukséges megadni & nevét és cimét.
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A vevé nevének és cimének hidnydban érvényes szamlallihratd ki. Az a maganszemély, jogi
személy vagy jogi személyiség nélkili gazdasagiatfig, aki a vasarlasi folyamat sordn nem adja
meg nevét és cimét, a vasarlasi folyamatbol kizéarheészére a Hranipex Kft. — torvényi
kotelezettségeit figyelembe véve — terméket nerékésithet; az ASZF. 11. pontja alapjan a
vasarlasi folyamatbdl kizarhatja azt, aki a vasarfblyamat soran nevét és cimét nem kozli. A
vevo a termék telefonon/faxon/e-shopon/személyesen zetbién tortéé6 megrendelésével
elfogadja a Hranipex Kft. mindenkor hatalyos Altedé Szer@dési Feltételeit, igy a szamlazasi
folyamatot is. A termék fizetésekor ennek megtaalnyugta kiéllitAsara nincs letiség.

8. Szallitas:

Az Online Shop-ban megrendelt terméket a regisAtr&oran megadott cimre kézbesitjuk. A
megrendelt terméket utdnvéttel vagy a dwl a szallitdst meg&téen egyeztett fizetési feltétel
alapjan fizetheti ki.

Utanvét: a terméket a GLS futarszolgalata valamint a Ma@@sta és a Gebruder Weiss az On
altal megadott cimre kézbesiti. A termék arat @astakoltséget a futarnak kell fizetni atvételkor,
készpénzben, a mindenkor meghatarozott szallitéisdgeink alapjan. Egyszeri sikertelen
kézbesités esetén, a futar az On altal megadefbtsizamon felveszi Onnel a kapcsolatot, illetve
még egyszer megkisérli a kézbesitést.

Elgre utalas bankszamlaszamunkra, majd futérszolgatiorténs szallitds:a terméket GLS-en a
Magyar Postan és a Gebriuder Weisson keresztul &igilbe a termék arat és a szallitasi koltséget a
mar ebre meghatarozott &gpontig teljesiteni kell 20800007 50000000 14311009F)CZz27 2600
0000 0025 3059 0203 (EUR) szamu bankszamlaszamunkra

A fizetendd végosszeg, a megrendelés Osségesiés visszaigazol6 levél csak a termék &arat
tartalmazza. A szamlat a csomag tartalmazza. Kérjékomagot kézbesitéskor a GLS futar vagy a
Magyar Posta, Gebrider Weisstelsziveskedjék megvizsgalni. Esetlegesen a terkeékészlelt
sérilés esetén kérje je@kdnyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagegydkonyv
nélkuli reklaméciot nem all moédunkban elfogadni!

Kizarolag abban az esetben rendelje meg a kivamgteeket, amennyiben a csomag éatvételekor ki
tudja fizetni annak dijat a futarnak! Az at nemtyetsszakildott csomagok esetén a visszaszallitas
dijat a megrendéte terheljilk. Ujra killdését kizarélag a csomagnéieékének és a szallitas
koltségének ére tortérd atutalasa esetén all mdédunkban ismételten elimdita

Személyes atvétel és fizetésterméket sikeres visszaigazolast kéentiizletiinkben, nyitvatartasi
idében, személyesen veheti at és fizetheti ki késxmz9027 Ggr, Kérisfa u. 20.). Ebben az
esetben szdllitdsi koltség nincs. A megrendelt égenha sikeres rendelés visszaigazolaséat kbvet
naptol szamitott 8 naptéari napig tartjuk meg, mamtdelést.
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Amennyiben On a harmadik nap zardsig nem veszi derméket, Ugy azt a foglalasbol
felszabaditjuk, Ugy tekintjik, hogy On elallt a &d4astol. (Amennyiben tobb alkalommabfrdul,
hogy egy vasarl6 a személyes atvételre nem jeler@g, abban az esetben az oldal Uzendgdtet
fenntartja a jogot, hogy ezen vasarlé részére sitzith ,Személyes atvétel és fizetdshetiséget
felfliggessze.)

Szallitasi koltségek:

GLS: 2600 Ft + Afa/csomag

Nettd 75.000 Ft felett ingyenes kiszallitas!

Széllitasi id: 24h

Magyar Posta

Egy csomag esetén:  5kg-ig: nett6 2700 Ft + Atarexy
15kg-ig: nett6 3700 Ft + Afa/csomag
30kg-ig: nett6 5000 Ft + Afa/csomag
40kg-ig: netto 8300 Ft + Afa/csomag

A Magyar Posta arképzése miatt a postacsomago&besetsomagonként, a tényleges csomagsuly
alapjan kerill szamlazasra a szallitasi koltség.

Akinek tobb csomagban tudjuk csak kildeni rendé¢lé@stenti, csomagonként szamlazott

sulyflggd) szallitasi koltséghl 15% kedvezményt érvényesitlink.

Szaéllitasi id: 24-48h

Gebriuder Weiss:
47,5 kg Hranifix: 14.000 Ft + Afa
17 kg Hranifix:000 Ft + Afa

SzAallitasi id: Rendelédill szamitott 2 nap

Egyéb koltségek:
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A termék aran és a szallitasi koltségen kivil aeéss fliggvényében tekercsbontas, egyedi gyartasi
felar, szabasi/tekercsvisszavagasi felar, lakkaligautanvételi dij fizetend

Szavatossag
A termék szavatossagi hib4ja esetén a jogszabayakregfeleden jarunk el.

Hibas termék esetén, kérjuk kuldje vissza, vagyzadze személyesen a terméket cégliink cimére:
9027 Gyr, Kérisfa utca 20.

Kérjuk, mellékeljen részletes leirast a hibardl.

A termékek cégunk kdzpontjara torééeljuttatdsanak koltsége a vasarlot terheli.

9. Szamla kiallitasa

Minden esetben, a vasarl6 kérése alapjan megadute rés cimre sz6l6 addéugyi elszamolasra
alkalmas szamlat allitunk ki (,afas szamla"), amtelgtalmazza az egyes aruk megnevezeéseét, arat,
tovabbéa a kézbesitéssel kapcsolatos koltségetegielml az addjogi élrasoknak.

10. Elallas Joga

A tavollewsk kozott kotott szekmésekél szold, 17/1999. (11.5.) kormanyrendelet értelmélze
fogyasztd a telefonon/faxon/e-mailben vagy e-shoifbinéve személyes atvétel) megrendelt
termék kézhezvétekdt szamitott 8 munkanapon belll indoklas nélkil bkl a szer&désbl,
visszakuldheti a megrendelt terméket. A termékzaggtatasanak koltsége a vasarlot terheli.

Az eldlldsi jog gyakorlasa esetén a fogyasztétrendk visszajuttatasanak koltségén kivil mas

koltség nem terheli, azonban koételes megfizetném mendeltetéssZehasznalatbdl adédd anyagi
kart. Az elallas joga az Uzletliinkben személyesesttaermékekre nem érvényes!

A termék visszaérkezését koden legkésbb 30 napon bellll visszatéritjik a termék vételarat
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Kiemelten Ugyeljen a termék rendeltetésézdrasznélatdra a préba soran, ugyanis a nem
rendeltetésszérhasznalatabdl eréckarok megtéritése a vévterheli! Az elallas lehésége csak
sértetlen termék és sértetlen etikett cimke edetiiséges.

Elallasi jog gyakorlasdnak menete

Amennyiben élni szeretne elalldsi jogaval annakzégét megteheti irdsban, a termék
kézhezvételdl szamitott 8 munkanapon belll, a kovetkeerhetségeink valamelyikén:

Elektronikusan: weboldalunkon a ,kapcsolat” meniparkeresztil kildott levélben.

Postai levélben, vagy személyesen: 9028rEyorisfa utca 20.

A csomagok visszakildésének cime: 90281GKorisfa utca 20.

Postai Uton tortéh jelzés esetén feltétlenll ajanlott kildeménykédia del jelzését, igy tudja
igazolni a postara adds datumat. Postai Uton, dréstrtéw jelzés alkalmaval a postara adas
idépontjat vesszuk figyelembe. A megrendelt termékeenwlyesen, postai Uton, vagy
futarszolgalat segitségével juttassa vissza cégiimére: 9027 Gyr, Korisfa utca 20.

Fontos, hogy mellékelie a megrendelés azonositészaaz On bankszamlaszamat, ahova a
vételarat 30 napon belll visszautaljuk. A termékszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmerdlt

koltségek a veit terhelik, az utanvéttel kuldott csomagokat cégigkknem all médjaban atvenni!

Aru cseréjével kapcsolatos informéciok

Lehetiség van a megrendelt termék cseréjére, a Hraniftelkal meghatarozott médon.

11. Egyéb rendelkezések

A Hranipex Kft. fenntartja a jogot arra, hogy azli@a Shopban esetlegesen hibasan feltlintetett
adatokat annak kiderilésekor korrigélja és a hebdst kdzlése utan kdsse meg a Sibgt a
megrenddivel.

A Hranipex Kft. fenntartja a jogot, hogy egyoldatjidbarmikor, indoklas és ddetes bejelentés
nélkil a www.hranipex.hu weboldalon és a hozz@tarOnline Shop-ban |éfunkcidk egy részét
vagy egészét tikodésében megvaltoztassa, korlatozza, azokatitde, szlneteltesse vagy
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megszintesse. Tovabba, hogy az Altalanos Bdést és Felhasznalasi Feltételeit modositsa. Az
esetleges modositads a www.hranipex.hu weboldaldnmegjelenéssel egyiddgg hatalyba 1ép.

A jelen altalanos szetdési feltételekben nem szabalyozott kérdésekbevigap térvénykdnyv, a
tavollewok kozott kotott szekmésekdl szol6 17/1999 (11.5.) kormanyrendelet, és az etakkus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informadi@rsadalommal Osszefifggzolgéltatasok
egyes kérdésdirszolé 2001. évi CVIIL. tv. rendelkezései az iradgk.

On a www.hranipex.hu weboldal és a hozza tartozdin®nShop (webaruhaz) oldalainak
bongészesével, személyes adatainak megadasaéiptomegrendelésének rogzitésével elfogadja
a Hranipex Kft. Altalanos Szefdési és Felhasznélasi Feltételeit, tovabba addészdveit.

A Weboldal és az Online Shop teljes tartalma, ayjetenitett képek szeafiz jogvédelem alatt
allnak. Azok tovabbi felhasznalasa a s#eitAsos engedélye nélkil tilos! Ennek megszegése jo
kovetkezményeket von maga utén!

Jelen Altalanos Szefdési és Felhasznalasi feltételek dokumentum nydipasat valtozatanak
megtekintéséhez és letbltéséhez kattintson ide:

https://www.hranipex.hu/hu/tarsasagunkrol/uzleti-feltetelek/

Gyoér, 2022.04.01.
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